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REsuMO

Este trabalho investiga o impacto de procedimentos de avaliagdo formativa
no desenvolvimento da competéncia de produg@o oral em aprendentes de
Portugués Lingua Estrangeira. Buscou-se averiguar, por meio de questionarios e
entrevistas, de que maneira a apropriagao dos critérios de avaliagdo da produgdo
oral usados no exame do Certificado de Proficiéncia da Lingua Portuguesa
contribui para o desenvolvimento dessa habilidade em alunos preparando-
se para o exame. Os resultados da pesquisa-a¢do aqui analisada revelam que
as agdes implementadas possibilitaram ndo s praticas autoavaliativas mais
condizentes com cada critério, como também a autorregulagdo de métodos
e estratégias de aprendizagem, levando os estudantes a um melhor nivel de
preparagdo para o exame.

PALAVRAS-CHAVE: avaliagdo formativa, autorregulacdo da aprendizagem,
producao oral, Portugués Lingua Estrangeira, exame Celpe-Bras.

INTRODUCAO

No ambito da internacionalizagdo das Instituigdes de Ensino
Superior brasileiras, assistimos, durante as ultimas décadas, ao
aumento de programas de mobilidade estudantil como o Programa de
Estudantes-Convénio de Graduagido (PEC-G), cujo publico, aprendente
de Portugués, ¢ nosso foco neste artigo. Esse programa ¢ apresentado
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da seguinte forma, no site do Ministério das Rela¢des Exteriores, que
o0 gerencia junto com o Ministério da Educacdo e em parceria com as
IES brasileiras:

O Programa de Estudantes-Convénio de Graduacgdo (PEC-G)
[...] oferece a estudantes de paises em desenvolvimento com os quais o
Brasil mantém acordo educacional, cultural ou cientifico-tecnologico a
oportunidade de realizar seus estudos de graduacao em Instituicdes de
Ensino Superior (IES) brasileiras. (BRASIL, s/d.).

Para cursarem a graduacdo, os candidatos ao referido programa,
que sdo jovens entre 18 e 25 anos, precisam obter o Certificado de
Proficiéncia em Lingua Portuguesa para Estrangeiros (Celpe-Bras),
pelo menos em nivel intermediario. Caso nao haja postos aplicadores
do referido exame em seu pais de origem, os candidatos podem se
preparar ao exame em um dos cursos de Portugués para Estrangeiros
(PLE) oferecidos pelas instituicdes de ensino participantes do
programa. Entre esses cursos encontra-se o da Universidade Federal
do Pard (denominado aqui de Curso Pré-PEC-G), no ambito do qual foi
desenvolvido o estudo aqui relatado.

O Curso Pré-PEC-G ¢ oferecido na modalidade presencial, em
ritmo intensivo, com 20 horas de aulas semanais em um total de 36
semanas, durante os oito meses compreendidos entre a chegada desses
estudantes e 0 momento em que eles prestam o exame Celpe-Bras.

Com frequéncia, mesmo apds meses de estudo intensivo de
portugués e embora ja sejam capazes de se comunicar de forma razoavel
no cotidiano, os alunos ainda sentem dificuldades na habilidade oral em
situagdes em que tenham que expor mais demoradamente opinides a
respeito de determinado assunto. Com base em observagdes de aula
realizadas na turma PEC-G/2014, nas quais se percebeu, entre outros,
que os aprendentes, em sua maioria, avaliavam a sua produgdo oral
tendo como Unico critério o dominio da gramatica, compreendemos
que a conscientizacdo a respeito dos outros critérios de avaliagao do
exame Celpe-Bras ¢ a apropriagdo desses critérios eram decisivas para
a autoavaliagdo e para a consequente autorregulagdo da expressdo oral
dos aprendentes.

Para alcangar esses objetivos de aprendizagem, foram
promovidas, nas aulas, atividades de reflexdo metacognitiva que serdo
aqui analisadas. Pretendemos, com este estudo, contribuir para o
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desenvolvimento de praticas de avaliagdo formativa e de efetiva (auto)
(r)regulagdo da aprendizagem na produgdo oral em aulas de portugués
como lingua estrangeira. Apresentamos, a seguir, a fundamentagéo
tedrica relativa a avaliagdo formativa e a seus procedimentos, bem
como as bases documentais sobre a avaliagdo da parte oral no exame
Celpe-Bras e a metodologia adotada em nossa pesquisa.

AVALIAGAO FORMATIVA

A discussao acerca da avaliagdao formativa ndo € recente. Quando
a modalidade foi proposta na década de 1960, distinguindo-se da
modalidade somativa, a avaliacdo formativa era pensada na perspectiva
do behaviorismo dominante, atribuindo ao professor o papel central
no processo de avaliacdo e de regulagdao (ALLAL, 1989). Embora as
decisdes fossem tomadas em prol do aluno, todos os procedimentos,
desde a coleta de informagdes até a escolha das medidas ditas
“corretivas”, eram tarefas exclusivas do docente. Com o advento da
psicologia cognitiva, que levou, na didatica das linguas, a preconizar a
chamada “centragdo no sujeito aprendente”, esse modelo de avaliagdo
formativa comecou a ser questionado (BONNIOL; VIAL, 1997).

A partir de entdo, como lembram Huver e Springer (2011, p. 19),
o campo da avaliag@o passou a opor dois paradigmas epistemologicos:
0 mecanicista, que encara a avaliagdo de forma quantitativa e objetiva,
e o holistico, “no qual a avaliagao ¢é percebida como fundamentalmente
subjetiva, situada, hermenéutica”. Nesse Gltimo, os atores da avalia¢do
pedagodgica (professores e alunos) passam a adotar ‘“uma postura
esclarecida, problematizada e, portanto, reflexiva”. Em decorréncia
da visao holistica, assistimos ao surgimento de uma multiplicidade de
propostas, todas elas variantes da avaliagdo formativa, em oposi¢do
a avaliagdo formativa de inspira¢do behaviorista (MELO, 2009). No
entanto, essa diversidade de reformula¢des ndo foi acompanhada de
um referencial, nem tedrico nem pratico, sélido o suficiente para que
uma avaliacdo realmente “a servigo da aprendizagem” (PERRENOUD,
1998) fosse implementada.

A constatagdo da necessidade de um quadro tedrico que oriente
a agao dos professores e a conclusdo de que as multiplas variantes ditas
formativas da avaliagdo compartilhavam dos mesmos propdsitos e se
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inspiravam em concepgdes cognitivistas da aprendizagem estdo na
origem da expressao Avali¢do Formativa Alternatival (AFA), proposta
por Fernandes (2006). O autor justifica o uso das designacdes formativa
e alternativa pelo fato de elas evidenciarem duas caracteristicas
fundamentais:

a) o fato de estarmos a lidar com uma avalia¢do cuja principal fun-
¢do ¢ a de melhorar e regular as aprendizagens ¢ o ensino e que, por
isso, € necessaria para o desenvolvimento dos sistemas educativos
(avalia¢ao formativa); e b) o fato de estarmos perante uma avalia-
¢do formativa que ¢ alternativa a avaliacdo formativa de inspira¢do
behaviorista e a todo o espectro de avaliagdes mais ou menos indi-
ferenciadas ditas de inteng¢@o ou de vontade formativa (avaliagdo
alternativa). (FERNANDES, 2006, p. 25-26).

A AFA tem como base os contributos de duas correntes tedricas
muito fortes no ambito dos estudos acerca da avaliacdo formativa:
a corrente anglo-saxonica e a corrente francéfona (FERNANDES,
2008). Abordando a avaliacdo formativa de maneira mais pragmatica, a
tradi¢@o anglo-saxonica considera o feedback como principio norteador,
decisivo para a melhoria das aprendizagens. Nessa perspectiva teorica,
sdo enfatizados os mecanismos de regulagdo da interagdo pedagogica,
através dos quais o professor, a partir do feedback dado aos aprendentes,
podera orienta-los de modo a melhorarem a sua aprendizagem.

Para a tradicao francéfona, a avaliacdo formativa é considerada
uma fonte de regulacdo dos processos tanto de ensino como de
aprendizagem, o que faz dos processos regulatérios a chave da
aprendizagem. O cerne da avaliacdo esta na observagdo metoddica dos
aprendentes, para que, com base na analise das informagdes coletadas,
o professor possa intervir, lancando mao de uma avaliagdo formativa
que os ajude a regular autonomamente a aprendizagem (FERNANDES,
2008, p. 352). Mas essa regulagdo tem por objetivo, in fine, a apropriacao
dos critérios de avaliagdo pelo aprendente, que se traduza em efetiva
autoavaliacdo e autorregulacao (NUNZIATI, 1990).

Allal e Michel (1993) ressaltam que toda intervengdo avaliativa
do professor, mesmo ndo tendo objetivos formativos, incide sobre a
atividade autoavaliativa dos aprendentes. Levando-se em conta que toda
avaliacdo realizada pelo professor estd inserida em um contexto mais
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global de regulagdo, seja do dispositivo didatico, seja das atividades
de formacao, essas autoras reconhecem a dificuldade de se diferenciar
claramente estes dois construtos: autoavaliacdo e autorregulacdo. Por
isso, definem a autoavaliagdo situando-a:

[...] no conjunto de condutas autorregulatorias do aluno, aquelas que
estdo diretamente ligadas as dimensdes avaliativas de uma situagao
didatica, ou seja, aquelas que dizem respeito aos objetivos pedago-
gicos visados, as performances e produtos exigidos, aos critérios de
apreciagao valorizados pelo professor, pela instituigao, pela cultura
ao redor. (ALLAL; MICHEL, 1993, p. 240).

Como lembra Hoffmann (2005), a (auto)avaliagdo ¢ uma
capacidade inerente as atividades humanas, uma vez que processos
(auto)avaliativos, embora geralmente inconscientes, estdo presentes em
todas as nossas a¢des. No que tange a aprendizagem, a autoavaliagdo
ganha status de “competéncia primordial a ser construida” (NUNZIATI,
1990, p. 58), com o intuito de permitir ao aluno “passar de um simples
“savoir fairendo refletido, puramente operatorio, para chegar a um savoir
faire refletido gracas ao qual ele pode intervir e agir conscientemente”
(CARDINET apud PILLONEL; ROUILLER, 2002, p. 30).

Nessa perspectiva, faz-se entdo necessario ensinar aos alunos
a se autoavaliar, através de atividades de reflexdo e da utilizacdo de
estratégias de autoavaliacdo,' por meio das quais os alunos poderdo
se tornar conscientes ndo s6 de suas capacidades, de seus processos
e atitudes no tocante a atividade linguageira (no nosso caso), mas
também das qualidades apresentadas ou ndo pelas suas produgdes. Para
isso, o aluno precisa estar consciente dos critérios que sua producao
deve atender e “devem ser levados a utiliza-los em um certo nimero
de situagdes, de exercicios propostos pelo docente” (GENTHON apud
BONNIOL; VIAL, 1997, p. 247). No entanto, Nunziati reconhece a
dificuldade que é construir exercicios de apropriacao de critérios:

Nao ¢ simples. Comunicar os critérios de avaliagdo aos alunos antes
da execucdo da tarefa ja ¢ eficaz. Mas ndo ¢ eficiente quando visa-
mos objetivos de transferéncia. Enquanto nogao instrumental o cri-
tério exige uma construgao ativa pelo aprendente [...] A atividade de
apropriacao ¢ essencialmente um exercicio de verbalizagao para si e
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para os outros do funcionamento das tarefas. [...]. De maneira geral o
professor deveria encarregar o aluno de descrever os procedimentos
experimentados com o conjunto da turma e de esclarecer a situacao
em relagdo aos objetivos anunciados. (NUNZIATI, 1990, p. 63).

Em outras palavras, enquanto na avaliagdo formativa de inspiragao
behaviorista cabia ao professor definir os critérios de avaliagdo e aos
alunos se situarem em face desses critérios, com a avaliagdo formativa
alternativa estes passam a ser construidos em sala de aula, em conjunto
com os alunos, ¢ as situacdes de avaliagdo se tornam resultado de um
grande envolvimento aluno-professor, configurando-se como situagdes
de efetiva responsabilidade e emancipagdo (FERNANDES, 2008).

Com base nessas concepgdes tedricas, divulgadas ha bastante
tempo, porém raramente transformadas em praticas efetivas, no
contexto escolar brasileiro, o estimulo a aprendizagem da regulacao
foi proposto como passo primordial, na aprendizagem dos alunos da
turma Pré-PEC-G. Isso foi realizado, em sala de aula, por intermédio
de agdes que visassem ao fomento da competéncia autoavaliativa dos
aprendentes. Tratava-se, como resume Grego (2013, p. 102), de leva-
los “através de autoquestionamento, [a] perceber e atribuir significado”
aquilo que produzem, de modo a adquirirem um olhar mais critico tanto
sobre suas proprias produgdes quanto sobre os métodos e estratégias
dos quais langam mao no processo de aprendizagem no ambito do
desenvolvimento da expressdo oral, que serd abordada a seguir.

O EXAME CELPE-BRAS — PARTE ORAL

O exame Celpe-Bras foi criado em 1993 para suprir a necessidade
de um teste que legitimasse a proficiéncia de estrangeiros precisando
integrar-se a sociedade brasileira ou usar o portugués do Brasil no
exterior (MOUTINHO; VIANA, 2011). Para Scaramucci (2004,
apud MOUTINHO; VIANA, 2011), o Celpe-Bras ¢ um exame de
alta relevancia, uma vez que seus resultados podem orientar decisoes
importantes referentes aos candidatos que a ele se submetem. Como
exemplo dessas situagdes, temos a exigéncia desse certificado para o
ingresso de estudantes estrangeiros em universidades brasileiras no
ambito do programa Pré-PEC-G.
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Composto de tarefas que avaliam de forma integrada as quatro
competéncias — compreensao oral e escrita, produgdo oral e escrita —,
o exame ¢ estruturado em duas partes: uma coletiva e outra individual.
Na parte coletiva, que avalia as competéncias de compreensdao
oral, compreensdo escrita ¢ producdo oral, os candidatos precisam
produzir, em um periodo de trés horas, quatro tarefas com propdsitos
e interlocutores especificos, com base em informagdes retiradas,
respectivamente, de um video, de um 4udio e de dois textos.

A parte oral, que é abordada de maneira mais aprofundada neste
trabalho, consiste em uma entrevista de 20 minutos, na qual o candidato e
o entrevistador/avaliador, acompanhados por um observador/avaliador,
conversam, inicialmente, acerca de informagdes pessoais do candidato.
No restante da entrevista, a interagdo entrevistador-examinando toma
por base, sucessivamente, trés elementos provocadores? diferentes, que
tém por objetivo facilitar o desenvolvimento da interagdo oral acerca
de topicos do cotidiano e de interesse geral do candidato (INEP, 2003).

No ambito do curso de PLE preparatério para o Celpe-Bras
ofertado pela UFPA, considerando as necessidades dos alunos, que
na maioria das vezes pouco — ou nunca — tiveram contato com o
portugués e com exames tendo caracteristicas como as do Celpe-
Bras, ¢ preciso dedicar atividades a preparagdo especifica para cada
parte do exame. Atuando desde 2013 nessa preparagdo, constatamos,
a partir de observagdes do desempenho dos alunos e da aplicagdo de
questionarios, que, mesmo ap6s meses de aulas intensivas com uma
metodologia comunicativa, os alunos ainda apresentam dificuldades na
habilidade oral, motivada, entre outros: a) pelo fato de os alunos, a partir
do momento em que conseguem se comunicar em portugués em sua
vida cotidiana, considerarem que ja atingiram o nivel de proficiéncia
necessario para o exame, deixando assim de envidar maiores esforgos
em sua preparacdo; b) por avaliarem a sua produ¢@o oral tendo como
Unico critério o dominio da gramatica.

Levando-se em conta que, de acordo com o manual do candidato
(INEP, 2003, p.15), a parte oral ¢ avaliada segundo os critérios
indicados no Quadro 1, compreendemos que a apropriacdo desses
outros critérios (além do critério da correcdo gramatical) ¢ decisiva para
o desenvolvimento reflexivo e a autorregulacao da expressao oral dos
aprendentes.
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QUADRO 1 - CRITERIOS DE AVALIAGAO DA PARTE ORAL

Competéncia |Critério Indicador
. | Compreensao do fluxo dispensa de repetigdes ou de
Compreensao N N
natural da conversagdo | reformulagdes
contribuigdo para o
. . desenvolvimento da conversa
Recursos interacionais e — —
. . flexibilidade na mudanga de topico
estratégicos — —
uso de estratégias comunicativas
adequacao ao interlocutor
Fluéncia manuten¢do do fluxo da conversa
Produgdo . adequagdo na prontuincia, no ritmo
Prontincia N
€ na entonac¢ao
L. variedade e adequacdo no uso de
Gramatica L
estruturas linguisticas
L. extensao e adequacdo no uso do
Léxico L.
vocabulario

Fonte: Elaboragao propria ( 2017)

A luz das abordagens pos-comunicativas de ensino de linguas
estrangeiras, que primam pela implicagdo ativa do aprendente no
processo de aprendizagem, bem como a luz das concepgdes de avaliagdo
formativa que expusemos na primeira parte, o desenvolvimento da
reflexividade do aprendente aparece como fundamental para a formagao
de um falante competente. Ao propor situagdes de aprendizagem que
permitam apropriar-se de critérios, estabelecer objetivos, planificar e
avaliar sua aprendizagem, o professor promove momentos de reflexao
metacognitiva indispensaveis para o desenvolvimento das competéncias
autoavaliativas do aluno e, portanto, de suas habilidades orais. Este,
por sua parte, ao distanciar-se desse processo, objetiva-o, podendo agir
sobre ele e efetuar modificagdes, caso necessario, em outras palavras,
autorregular-se.

As questdes acima justificam que sejam ampliadas as
investigacdes referentes aos processos formativos no ambito do ensino/
aprendizagem de linguas estrangeiras, com énfase nos processos de
regulacdo e autorregulacao das habilidades linguageiras, visto que eles
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envolvem conhecimentos de dominio tedrico diversos, ainda escassos
nessa area, principalmente, na parte oral (LEROY, 2014).

Nessa perspectiva, ao longo do ano de 2015, foi realizada uma
experiéncia de identificacdo de necessidades e elaboracdo de atividades
visando ao desenvolvimento das capacidades autoavaliativas e
autorregulativas dos aprendentes, as quais foram experimentadas junto a
uma turma de 12 alunos do Curso Pré-PEC-G. O presente trabalho, que
serd descrito na proxima secao, pretende dar continuidade a esse estudo,
sistematizando e interpretando os numerosos dados entdo constituidos.

METODOLOGIA

Aliando pesquisa e pratica, de acordo com Engel (2000), a
pesquisa-acdo busca desenvolver conhecimento e compreensdo de
fenomenos ligados ao processo de ensino/aprendizagem no curso dos
acontecimentos. Segundo o autor, a pesquisa-a¢ao configura-se como
“um meio de desenvolvimento profissional de ‘dentro para fora’, pois,
parte das preocupagdes e interesses das pessoas envolvidas na pratica,
envolvendo-as em seu proprio desenvolvimento profissional” (ENGEL,
2000, p. 183).

Uma das caracteristicas da pesquisa-agdo € o seu carater
ciclico, uma vez que suas fases sdo planejadas para sanar problemas
diagnosticados em fases anteriores. Sendo assim, configura-se como
uma modalidade de pesquisa de cunho autoavaliativo, pois permite que
as intervencdes realizadas no processo sejam constantemente avaliadas
e o feedback obtido seja “traduzido em modifica¢cdes, mudancas de
direcdo e redefinigdes, conforme necessario, trazendo beneficios para
0 proprio processo, isto €, para a pratica” (ENGEL, 2000, p. 185). Foi
essa logica autoavaliativa e autorregulatoria que motivou este estudo,
visando, entre outros, dar continuidade ao estudo realizado em 2015,
cujos contexto e corpus serdo apresentados a seguir.

CONTEXTO DA PESQUISA

O estudo teve como /[ocus o curso de Portugu€s como
Lingua Estrangeira ofertado aos candidatos ao programa PEC-G da
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Universidade Federal do Para. Durante as 36 semanas de aula, isto é,
de sua chegada ao Brasil até o momento em que se submetem ao exame
Celpe-Bras, os alunos dessa turma tém aulas de segunda a sexta, das
14:30 as 18:00 horas. Em geral, depois de dois meses de aula, dois dias
na semana sdo dedicados a preparacdo especifica das partes escrita e
oral do referido exame. A intervengdo aqui analisada ocorreu de maio a
setembro de 2015 junto a 12 alunos® do Curso Pré-PEC-G.

ETAPAS DA PESQUISA-ACAO

A pesquisa® foi planejada em dois modulos, conforme
sintetizado no Quadro 2: um de compreensao dos critérios e outro de
desenvolvimento das competéncias orais em vista daqueles critérios.
Com o objetivo de conhecer os impactos das atividades, foram aplicados
questionarios no inicio ¢ ao fim da intervengdo. O questionario inicial
era composto de trés perguntas que visavam levar o aluno a autoavaliar
o seu desempenho na produgdo oral, justificar sua apreciagcdo e
explicitar as atividades que realizava fora de sala de aula para praticar
essa competéncia. Essas questdes foram retomadas no questionario
final, que também contava com mais trés perguntas sobre o impacto dos
instrumentos e procedimentos utilizados durante o semestre.

Durante a primeira etapa, varias atividades de construcdo de
critérios de avaliagao da produgdo oral foram realizadas em sala, em
conjunto com os alunos. Com base nas discussdes propostas em torno
de temas que aparecem frequentemente nos elementos provocadores
do Celpe-Bras, a turma refletiu sobre as caracteristicas esperadas da
performance dos candidatos durante uma entrevista. Construiu-se,
assim, uma compreensdo dos critérios de avaliacdo usados no exame.

Além disso, também foram realizados dois tipos de tarefas
(avaliagdo mutua e seminarios), visando a apropriacdo dos critérios.
Nas primeiras, os alunos, divididos em grupos, recebiam grades de
avaliacao e elementos provocadores para realizarem minientrevistas nos
moldes do Celpe-Bras. Durante a atividade, os alunos se revezavam nos
papéis de entrevistado, entrevistador e observador. Os resultados das
avaliagdes eram, em seguida, discutidos pelo grupo. Ja nos seminarios,
os alunos deviam apresentar a seus colegas exposicdes orais referentes
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a temas variados. Durante a apresentagdo, eles eram avaliados por toda
a turma, com base na ficha de avaliagdo do Celpe-Bras. Ao fim das
apresentagdes, cada aluno recebia as fichas preenchidas pelos pares.

QUADRO 2 - ORGANIZAGAO DO TRABALHO DURANTE A PESQUISA-AGAO

Periodo Etapas Atividades Objetivo
—.Deﬁnjg:ao © Construgao dos
discussdo dos o
critérios. CI1terios.
maio a . — Avaliagao mutua
julho de zofzrr?iizsao de minientrevista. APF?PTi3950 dos
2015 criterios para
— Seminarios aavaliagdo e a
com avaliagdo do autoavaliagio das
expositor pelos produgdes orais.
colegas.
— Realizacdo de
quatro simulados de | Uso dos critérios para
entrevistas Celpe- a autorregulacdo das
agosto e ge cenvolvimento Bras com avaliagdo | produgdes orais.
setembro | ¢ habilidades |
de 2015 .
orais
— Explicitagao Regulagdo de habitos
de estratégias de e estratégias de estudo
aprendizagem. em relagdo a oral.

Fonte: Elaboragao propria ( 2017)

Ao longo da segunda etapa, foram realizados quatro simulados
com a professora da turma desempenhando o papel de avaliador externo,
nos quais foram utilizados elementos provocadores de sessdes anteriores
do exame. As entrevistas, por sua vez, também se desenrolavam em
duas etapas: a) um simulado (20 minutos) durante o qual a pesquisadora
pontuava a performance do aluno, utilizando a grade de avaliagdo do
Celpe-Bras; b) uma discussio a respeito do desempenho no simulado
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e das atividades de produgdo oral (10 minutos). Nesse momento, 0s
alunos recebiam o feedback individual de sua produc¢ao e autoavaliavam
sua performance, tanto no simulado quanto nas aulas, ¢ as atividades
que realizavam fora de sala de aula para se preparar para a parte oral
do exame.

Também foram propostas atividades de reflexdo sobre as
estratégias de aprendizagem que os aprendentes usavam ou poderiam
usar, explicitando com eles como atividades de exposicdo a lingua
poderiam se tornar produtivas para alcancar os novos objetivos que a
compreensdo dos critérios revelavam a seus olhos.

O corprUS

O corpus deste trabalho ¢ constituido por: a) questionarios inicial
e final, compostos de questdes abertas e fechadas sobre a avaliacdao
que os alunos faziam de sua performance na expressao oral em PLE,
respondidos pelos alunos no inicio e no fim do periodo de intervengao;
b) transcricdo dos simulados realizados pelos alunos; ¢) anotagdes no
diario de campo da pesquisadora.

PROCEDIMENTOS DE ANALISE DOS DADOS

Para a analise dos dados, foram construidas grades contendo
as seguintes categorias de andlise: autoavaliagdo do desempenho,
percepcdes do exame Celpe-Bras; estratégias de producdo oral
utilizadas, percep¢do dos instrumentos e das atividades, regulagdo
de estratégias e métodos de estudo. Essas grades nos permitiram
sistematizar os numerosos dados constituidos ao longo do estudo
e verificar até que ponto as atividades e os instrumentos propostos
influenciaram positivamente o desenvolvimento da habilidade oral dos
alunos.

ANALISE

As atividades e os instrumentos propostos neste estudo tinham
como fim, além de preparar aqueles alunos para o Celpe-Bras,
promover tanto a conscientizagdo em relacdo aos critérios utilizados
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pelos examinadores da parte oral quanto a sua apropriagdo. Para isso,
era preciso diagnosticar a situacao.

DIAGNOSTICO PREVIO

Os dados recolhidos antes do inicio da intervencdo, nos
questionarios aplicados aos estudantes, mostraram que, ao autoavaliarem
sua producao oral, os aprendentes: a) superestimavam sua performance;
b) autoavaliavam-se genericamente, e ¢) observavam apenas aspectos
linguisticos de sua produgao.

No que tange a apreciagdo de seu desempenho, no inicio do
periodo, sistematizamos, no Grafico 1, as respostas dos alunos a questao
“Como voce avalia seu desempenho na produgao oral em portugués?”’:

GRAFICO 1 — AUTOAVALIAGAO INICIAL DO DESEMPENHO NA PRODUGCAO ORAL

10 g
8
6 4
4
2
0
Basico Intermediario
superior

Fonte: Elaboragao propria (2017)

O Grafico 1 mostra que mais da metade dos aprendentes da turma
apreciava seu desempenho como “basico superior” e “intermediario”,
niveis que nao correspondiam a realidade, naquele momento, como
mostra o Grafico 2, construido com base no resultado do primeiro
simulado realizado com a turma:
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GRAFICO 2 - RESULTADOS DA AVALIA(;TXO DA PARTE ORAL NO PRIMEIRO SIMULADO

15
10
10
> 2
0 [ ]
Basico Basico

superior
Fonte: Elaboragao propria ( 2017)

Constatou-se, pois, inicialmente que os aprendentes faziam uma
autoavaliagdo de seu desempenho bastante irrealista. As justificativas
dadas por eles a respeito de seu desempenho confirmam a nossa
hipotese de que eles consideravam ja ter atingido o nivel de proficiéncia
necessario para o exame, por conseguir se comunicar em portugués em
seu cotidiano. E o que muitos declaravam, como podemos perceber em
todos os excetos abaixo, de (1) a (4):

(1) “Meu desempenho em portugués ¢ bom por que hoje ja
consigo falar com brasileiros” (A3 — Questiondrio inicial).

(2) “[...] quando cheguei aqui no Brasil, eu ndo sabia nada de
portugués, mas agora posso formular uma frase ¢ conversar
um pouco com brasileiros” (A7 — Questionario inicial).

(3) “[...] é intermediario por que eu ndo falo bem e também ndo
falo ruim” (A9 — Questionario inicial).

(4) “[...] lembro quando cheguei aqui ¢ ndo conseguia falar
nada, mas agora falo e as pessoas também acham que eu
falo bem” (A11 — Questionario inicial).

Além disso, percebemos que os aprendentes autoavaliavam seu
desempenho de maneira genérica, em termos de “falar bem” e “falar
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corretamente”, sem mencionar o que significaria cada uma dessas
apreciacdes. Aqueles que se autoavaliavam menos superficialmente,
em outras palavras, que durante a reflexdo apontavam aspectos precisos
em sua performance, citavam como critério de avaliagdo apenas a
adequacgdo gramatical, em especial o uso dos verbos em (5), (7), a
velocidade da fala em (6) e a prontincia em (8) e (9), como podemos
observar nos depoimentos abaixo:

(1) “[...] Eunio me sinto satisfeito porque nao chego formular
bem uma frase, com o verbo, mesmo se eu conheco a
resposta” (A2).

(1) “[...] Eu me sinto satisfeito, por que as vezes consigo falar
muito rapido” (A4).

(1) “Nao estou feliz com o meu desempenho por que [...] ndo
falo portugués bom [...] eu ndo sei mais verbos” (A5).

(1) “Nao estou satisfeito por que até o presente tenho uma
pronuncia francesa e tenho muita dificuldade para formular
corretamente uma frase” (A8).

(1) “Estou muito satisfeito por que agora eu posso pronunciar
as palavras melhor” (A10).

Feito esse primeiro diagnostico, foram implementadas atividades
de construgdo dos critérios que foram usadas sistematicamente ao
longo do periodo de preparacao a parte oral do exame nos seis meses
que o antecederam. Essa implementacdo foi uma estratégia para
sensibilizarmos os aprendentes com relacdo a todos os critérios de
avaliacao da parte oral do Celpe-Bras, para que, posteriormente, fizessem
uso deles na autoavaliagdo e na autorregulagdo de seu desempenho.

Os resultados obtidos, ao término do periodo desse trabalho de
natureza formativa, foram organizados em trés categorias, de modo
a compreender melhor o alcance dos procedimentos implementados.
Sdo elas: a) Aumento da capacidade de autoavaliagdo; b) Regulagdo
de habitos/estratégias de estudo; c¢) Percepcdo dos instrumentos e
atividades implementados.

As categorias supracitadas serdo agora analisadas e discutidas
uma a uma.
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AUMENTO DA CAPACIDADE DE AUTOAVALIAQ/NXO

Constatamos que houve uma nitida progressio de uma
autoavaliagdo totalmente irrealista, apresentada no Grafico 1, para uma
autoavaliagdo mais condizente com a realidade, como podemos ver no
Grafico 3, referente a comparagdo entre a autoavaliagdo realizada pelos
alunos ao fim da intervengdo, as vésperas do exame, ¢ a avaliagdo do
simulado final feita pela professora:

GRAFICO 3 - AUTOAVALIAGAO FINAL: NIVEIS DE DESEMPENHO ATRIBUIDOS PELOS
ALUNOS E PELA PROFESSORA

M Intermedidrio M Intermedidrio Superior M Avancado

o
Ty}
=g <
m
I : I I

NiVEIS ATRIBUIDOS NiVEIS ATRIBUIDOS AD
PELOS ALUNOS AO SEU DESEMPENHO DOS
DESEMPENHO ALUNOS PELA
PROFESSORA

Fonte: Elaboragao propria ( 2017).

Ao longo da intervengdo, percebemos o incremento das
capacidades autoavaliativas dos aprendentes, que passaram a explicitar,
com a ajuda dos critérios de avaliagdo (como desenvolvimento da
resposta, fluéncia, vocabulario, prontincia), onde precisavam melhorar
na produgdo oral, como podemos verificar nos trechos abaixo:

(11)“Ja estou bem na pronuncia e na fluéncia, agora preciso
melhorar o desenvolvimento da resposta ... falar mais,
argumentar” (A4 — simulado 4).
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(12)“Eu acho que quando estou falando eu misturo a lingua
materna com o portugués no vocabulario ¢ na pronuncia
[...] e mais, o desenvolvimento da resposta por que nao € s6
responder sim ou ndo. Tem que argumentar” (A7 — simulado
4).

(13)“[...] no inicio no meu primeiro simulado estava complicado.
Eu ndo sabia como desenvolver a resposta, como entender
0 assunto, por que eu nao conhecia as palavras... ndo tinha
vocabuldrio e ndo sabia também como interagir com o
entrevistador” (A8 — simulado 4).

(14)“[...] tenho que trabalhar mais o meu vocabulario eu
ndo devo usar as mesmas palavras cada vez” (Al2 —
simulado 4).

Constatamos que o trabalho com as grades de avaliacdo foi
bem-sucedido, uma vez que despertou os alunos para as dimensdes
linguageiras de suas performances, isto ¢, para além dos aspectos
linguisticos mencionados nas primeiras entrevistas e no questionario
inicial. No momento do feedback, durante a entrega dos resultados,
percebemos ao longo da intervengdo que os alunos refletiam cada vez
mais sobre o seu desempenho, ndo apenas no ambito linguistico, mas
também, e principalmente, no linguageiro.

Além da apropriagdo dos critérios de avaliagdo, observamos
outro efeito positivo das intervencdes, principalmente dos feedbacks
realizados tanto individualmente quanto em grupo: a mudancga de
habitos e de estratégias de estudo dos aprendentes, que discutiremos a
seguir.

5.3 Regulagdo de habitos e estratégias de estudo

Para averiguar de que maneira os aprendentes exercitavam a
produgdo oral, incluimos nos questionarios, inicial e final, a pergunta
“Que atividades vocé realiza para treinar a produgao oral fora de sala de
aula?”, cujas respostas estdo sintetizadas no Grafico 4.
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GRAFICO 4 - ESTRATEGIAS DE PRODUGAO ORAL
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Estratégias utilizadas pelos alunos para exercitar a produg¢do oral
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M Falar com nativos M Fazer exercicios de gramdtica
M Ouvir musica Escrever textos

B Assistir tv, videos no youtube
Fonte: Elaboragao propria (2017)

Emsuasrespostas, os alunos diziamrealizar mais deumaatividade,
no entanto, ndo mencionavam que estratégias estavam mobilizando.
Como podemos perceber nos excertos abaixo, simplesmente faziam as
atividades:

(15)“Para treinar a produgdo oral fora da sala de aula, eu estudo
muitos verbos, gramatica e vocabulario” (A1 — Questionario
inicial).

(16)“Video, audio, gramatica” (A2 — Questionario inicial)

(17)“As vezes eu assisto tv, escuto masica e estudo os verbos”
(A5 — Questionario inicial).

(18)“Eu falo com os meus amigos brasileiros e escrevo
mensagens para eles também” (A6 — Questionario inicial).

(19) “Tenho s6 uma atividade para treinar a minha producéo oral
fora da sala de aula que € ouvir musica” (A8 — Questionario
inicial)

Por exemplo, eles poderiam assistir a tv, ouvir musica, ouvir
os audios do livro, mas de maneira passiva, ou seja, sem tomar notas
de expressoes/palavras desconhecidas, sem reescutar os trechos que
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ndo haviam entendido, sem fazer, portanto, uma escuta mais atenta
desses documentos. Com base nesses dados, foram realizados varios
momentos de discussdo sobre habitos e estratégias de aprendizagem
durante as aulas. Nas discussoes, essas atividades eram realizadas de
duas maneiras:

a. Os alunos explicitavam suas estratégias (ex: assistir a séries)
e a professora buscava, por meio de questionamentos,
conhecer como eles realizavam a atividade (ex: vocé assiste
a série em portugués? Como, dublado ou legendado? O que
vocé faz enquanto assiste a série? Vocé anota novas palavras/
expressodes?) para entdo sugerir métodos de realizacdo mais
adequados para o desenvolvimento da producdo oral (ex:
escolher séries de que vocé goste e que tenham episddios
curtos; assistir trés vezes — a primeira dublada, a segunda
legendada e a terceira em portugués sem legenda; anotar
palavras/expressoes novas e usa-las em seu dia a dia);

b. A professora realizava a estratégia em conjunto com o0s
alunos e, ao fim da atividade, explicitava-a e incitava-os
a reutiliza-las com autonomia (ex: assistir a um video —
trechos de jornais, de novelas, video do YouTube — fazendo
anotacdes para, posteriormente, discutir sobre o tema com os
colegas da sala, argumentar a favor ou contra...).

c. Os dados oriundos do questionario final apontam para o
incremento de estratégias voltadas para a producao oral,
como vemos no Gréfico 5:
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GRAFICO 5 - ESTRATEGIAS DE PRODUGAO ORAL
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Fonte: Elaboragao propria (2017)

Percebemos uma ampliagdo significativa do leque de estratégias
voltadas para a interagdo, seja com nativos, seja com os colegas da sala,
bem como a adogdo de novas estratégias, como fazer exercicios de
fonética do livro e participar de grupos de discussdo — principalmente
nas igrejas que os alunos frequentam. Também constatamos que, em
suas justificativas, os aprendentes demonstravam utilizar as estratégias
de maneira mais consciente e ativa:

(20)“Eu realizo atividade como ouvir a musica, procurar a
letra, tentar cantar junto, praticar a conversa com meus
amigos brasileiros em portugués, s6 em portugués, consulto
os livros, assistir o jornal, anotar os assuntos e conversar
depois” (A1 — Questionario final).

(21)“[...] eu sempre assisto filmes, leio para eu pegar novas
palavras e saio para pratica-las com minhas amigas” (A3 —
Questionario final).

(22) “Fora da sala de aula, gosto de ouvir musica, falar com meus
amigos em portugués, assistir a televisdo e filme e sempre
procurar coisas novas que eu nunca ouvi para pesquisar e
usar. Também sempre no Onibus presto atencdo sobre as
palavras das pessoas para conseguir imitar o sotaque deles”
(A6 — Questionario final).
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(23)“[...] eu sempre tento conversar em portugués com meus
amigos, os brasileiros, ver as reportagens e falar com eles,
saber a opinido e depois eles me corrigem qualquer atividade
que eu fago, sempre quero me comunicar em portugués. A
musica também me ajuda muito para a pronuncia” (A8 —
Questionario final).

(24) “Eu assisto filmes e séries em portugués, como a professora
disse. Eu leio livros em portugués, revistas e falo com os
meus amigos depois do que eu li, falo muito com nativos da
lingua e pego pra me corrigir” (A10 — Questionario final).

Consideramos que as atividades de explicitacdo/utilizacdo de
estratégias foram muito frutiferas, principalmente por despertar os
alunos para o fato de que, no contexto em que se encontram, o leque
de possibilidades de praticar/aprender a lingua, especialmente no que
tange a producdo oral, ¢ bem amplo. Perceberam que a aprendizagem
do portugués pode se estender para além das paredes da sala de aula
e que atividades cotidianas como assistir a televisdo e ouvir musica
também sao oportunidades de aprendizagem.

PERCEP(;ﬁES DOS INSTRUMENTOS E ATIVIDADES IMPLEMENTADOS

Ainda com o objetivo de conhecer os efeitos dos procedimentos
e instrumentos implementados, procuramos saber, junto aos alunos, em
que medida as atividades de avaliacdo e os simulados realizados teriam
contribuido para a preparacao da parte oral do exame Celpe-Bras.

De acordo com as respostas obtidas na questdo “Os simulados
realizados nas aulas de producdo oral contribuiram para a melhoria
da sua aprendizagem do portugués? Como?”, percebemos que os
simulados foram especialmente proveitosos porque, ao colocar os
alunos em situagoes semelhantes aquelas que encontrariam no dia do
exame, contribuiram para a conscientizacao das suas reais exigéncias,
como declararam em diversas oportunidades:

(25)“Sim. Contribuiram para melhoria porque sdo mesma coisa
vou fazer no Celpe-Bras ¢ me deram confianga” (A4 —
Questionario final).
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(26) “Contribuiu muito por que cada vez que tem um assunto
vocé tem que fazer pesquisa pra compreender o que este
assunto quer dizer; cada vez que eu recebo esse elemento
provocador eu tento de compreender o que o assunto quer
dizer” (A7 — Simulado final).

(27)“Sim, muito [...] acho que se eu nao tivesse feito esses
simulados eu ndo chegaria no lugar onde eu estou [...] e
esses simulados oral na aula me ajudam muito por que as
vezes eu ndo sei como analisar um elemento e os professores
me ajudando e agora eu estou mais confortavel com esses
elementos e eu posso analisar eles muito bem e eu nao tenho
medo mais de fazer essa prova, na primeira vez eu tinha
muito” (A10 — Simulado final).

(28)“Sim, muito muito por que primeiro isso me permite de
saber como sera o dia da prova, por que ainda nao sabemos
0 que iamos enfrentar no dia; além disso isso me permite
também de conhecer os elementos provocadores” (A12 —
Simulado final).

Constatamos que, além de desconstruir a crenga de que conseguir
se comunicar em portugués fora de sala ¢ suficiente para obter o nivel
minimo no Celpe-Bras, os simulados contribuem positivamente para o
aumento da autoestima e da seguranca do aprendente na hora do exame.

Outra dimensao significativa do trabalho com os simulados foi o
uso das grades com os critérios de avaliagdo da parte oral, ndo so6 pelo
professor, mas pelos proprios aprendentes em atividades de avaliagao
mutua. Ao serem perguntados acerca do impacto desses instrumentos
na melhoria de sua aprendizagem, os alunos testemunhavam que, ao
avaliar a producao dos colegas, apds as tarefas, conseguiam perceber
com mais facilidade os erros que cometiam quando detectavam os
mesmos problemas nas produgdes dos parceiros. Segundo os alunos,
essas atividades foram importantes na conscientizagdo de que aspectos
precisavam melhorar:

(29)“A avaliagdo esta ajudando bastante por que quando vocé
esta aprendendo alguma coisa vocé precisa avaliar para
saber o nivel onde vocé ja chegou, por que se nao tem
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avaliagdo vocé ndo vai saber como vocé esta evoluindo
em alguma coisa que vocé esta fazendo. Entdo, pra mim a
avaliagdo estd ajudando muito por que permite ameliorar
sobre alguma coisa” (A1 — Simulado final).

(30) “Contribuiu muito por que quando vocé por exemplo viu que
voce esta estagnado no mesmo lugar vocé vai ter vontade de
trabalhar muito algo que vocé deseja, seja melhorar seu jeito
de trabalhar para melhorar, melhorar até vocé vai conseguir
um jeito que vai contribuir com a sua aprendizagem” (A3 —
Simulado final).

(31)“Sim estdo me ajudando muito [...] indica que eu estou
melhorando e semana passada fizemos uma entrevista e
quando sai eu vi que ndo desenvolvi muito a resposta eu
achei que semana passada eu tinha intermediario, mas
agora tenho intermediario superior isso significa que eu
ja melhorei. Ainda estou melhorando: eu quero alcancar o
meu sonho para chegar no avancado eu acho no fim do més
eu vou chegar 14” (A4 — Simulado final)

(32) “Sim contribuiu, por que as grades tém diferentes espagos,
fluéncia, pronuncia [...] por que eu posso ver cada etapa eu
posso entender o que eu devo fazer para melhorar e eu sei
em qual area eu estou bem e em qual area eu ainda devo
melhorar” (A10 — Simulado final).

Como podemos verificar nos depoimentos acima, conhecer o
seu nivel efetivo de proficiéncia em diversos aspectos da lingua, longe
de levar os alunos ao desanimo, quando os resultados ndo eram tao
bons quanto esperavam, os motivaram a se esforcar mais para obter
resultados melhores.

A analise dos dados revela, portanto, que os instrumentos
e os procedimentos implementados surtiram efeitos positivos na
desconstrugdo de uma compreensdo equivocada das exigéncias do
exame e do nivel de proficiéncia dos alunos, bem como na adogao de
estratégias de aprendizagem mais adequadas para o desenvolvimento
da produgdo oral. Esse efeito foi comprovado, posteriormente, pelos
resultados obtidos no exame,” quando todos obtiveram éxito com
classificagdo “Intermediario” para nove dentre eles e “Intermediario
Superior” para trés.
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CONCLUSAO

Este estudo teve como objetivo sistematizar e analisar parte
dos numerosos dados produzidos ao longo de uma intervencao
implementada em uma turma de pré-PEC-G da UFPA. A experiéncia
visava promover a apropriagdo dos critérios de avaliacdo da parte oral
do Celpe-Bras, com o intuito de melhor preparar os aprendentes para o
referido exame, fomentando suas capacidades autoavaliativas.

Com base nos resultados obtidos, percebe-se claramente que
a avaliagdo formativa vai bem além da mera atribui¢do de niveis e
de notas. O impacto primeiro causado pela apropriagdo dos critérios
de avaliacdo incide no desempenho comunicativo dos aprendentes,
que, conforme vao conseguindo se comunicar de maneira eficaz em
portugués, também passam a enxergar melhor, nas producdes dos
seus pares € em suas proprias, indicadores de que esses critérios estao
sendo atendidos ou ndo. A sua capacidade de (auto)avaliagdo assim
incrementada orienta-os quanto ao rumo que seus esforcos devem
tomar para se expressar de maneira adequada. Como resultado, tem-
se, em poucos meses, uma grande melhoria do “produto linguageiro”,
quando todos alcangam classifica¢cdes Intermediario ou Intermediario
Superior, o que contrasta com os resultados apurados inicialmente pela
professora (ver Grafico 2), em que nenhum dos envolvidos conseguiria
aprovacao.

O segundo nivel de impacto esta relacionado ndo apenas com o
produto, mas também com o processo de aprendizagem. A avaliagdo
formativa ndo se limita a possibilitar um incremento dos produtos
esperados, no ensino da lingua, mas, como ja ressaltamos, sua natureza
metacognitiva torna possivel uma reflexao — e uma agao — a respeito do
modo como se aprende. A regulacdo ndo ¢ mais apenas regulacao da
comunicacdo, do modo como cada um realiza a atividade linguageira
proposta, mas se torna também regulacdao da aprendizagem, do modo
como cada um passa a estudar, de forma mais consciente e intencional,
ao praticar diversas ag¢des do cotidiano (assistir a tv, ouvir as pessoas se
comunicarem no 6nibus etc.). De fato, paulatinamente, os aprendentes
passaram nao apenas a adotar estratégias de estudo mais produtivas
para o desenvolvimento das suas competéncias orais, mas também
ampliaram o leque de estratégias que ja utilizavam.
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Concluimos que, no contexto de preparacdo para o Celpe-Bras,
proporcionar aos alunos momentos de aprendizagem/uso da lingua
portuguesa atrelados a atividades de reflexdo sobre os critérios de
avaliag@o de seu desempenho e de regulagdo desse desempenho é um
fator decisivo para a mudanga da percep¢ao daquilo que é esperado
deles no exame e, principalmente, para a mudanga de atitude no
que diz respeito ao seu modo de estudar e a maneira de apreciar seu
desempenho, o que, sem duvida, permite-lhes continuar a desenvolver
suas competéncias linguageiras em portugués, mesmo depois de
encerrado o curso.

De um modo mais amplo, pode-se afirmar que os resultados
obtidos reforcam a pertinéncia da integracdo dos pressupostos da
avaliacao formativa no contexto de ensino/aprendizagem de PLE.

FORMATIVE ASSESSMENT IN ORAL PRODUCTION: ANALYSIS OF AN
EXPERIENCE IN A COURSE OF PORTUGUESE FOREIGN LANGUAGE

ABSTRACT

This work investigates the impact of formative evaluation procedures in the
development of oral production competence in learners of Portuguese Foreign
Language. We sought to determine how the appropriation of the oral evaluation
criteriaused in the Portuguese Language Proficiency Certificate exam contributes
to the development of this ability in students preparing for the exam. The results
of the action research analyzed here reveal that the implemented actions have
enabled not only self-assessment practices that are more consistent with each
criteria, but also the self-regulation of learning methods and strategies, leading
students to a better level of preparation for the exam.

Keyworbps: formative evaluation, self-regulation of learning, oral production,
Portuguese Foreign Language, Celpe-Bras Exam.

EVALUACION FORMATIVA EN LA PRODUCCION ORAL: ANALISIS DE UNA
EXPERIENCIA EN UN CURSO DE PORTUGUES LENGUA EXTRANJERA

RESUMEN

Este trabajo investigo6 el impacto de procedimientos de evaluacion formativa
en el desarrollo de la competencia de produccion oral en alumnos de Portugués
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Lengua Extranjera. A través de cuestionarios y entrevistas, se averiguo de
qué manera la apropiacion de criterios de evaluacion de la produccién oral,
usados en el examen del Certificado de Suficiencia de la Lengua Portuguesa
(Celpe-Bras), contribuyen con el desarrollo de esa habilidad en alumnos que
se preparan para el Celpe-Bras. Los resultados de la investigacion-accion
desarrollada revelaron que las acciones efectuadas posibilitaron, no solamente
practicas auto evaluativas mas acordes con cada criterio, como también auto-
regulacion de métodos y estrategias de aprendizaje, mejorando el nivel de
preparacion de esos estudiantes.

PALABRAS CLAVE: evaluacion formativa, autorregulacion del aprendizaje,
produccién oral, Portugués Lengua Extranjera, Examen Celpe-Bras.

NoT1aAS

1. Para Barbot (2000, p.135): “a autoavaliagdo confere o lugar central a
aquisicdo de estratégias [...] essa aquisi¢do garantird ao aprendiz o que
David Little designava recentemente como ‘competéncia estratégica’,
diretamente ligada a aquisicdo da competéncia de aprendizagem (aprender
a aprender), designada agora como dominio estratégico”.

2. Os elementos provocadores sdo materiais impressos com
contetdo verbal e ndo verbal, retirados de fontes variadas (como
revistas, jornais, outdoor, folhetos, fotos etc.) e pertencentes
a géneros diversos (como infografico, anlincio publicitario,
charge, cartum, lide de artigo, artigo curto etc.).

3. Todos os participantes assinaram um Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido.

4. A presente pesquisa foi realizada em conformidade com as
orientacdes institucionais da Universidade Federal do Para.

5. Informacao comunicada pela coordenacgao do curso.
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