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Resumo: O presente artigo € um relato da experiéncia de parti-
cipacao dos autores em grupos de aplicativos de comunicacao
instantanea, cujo objetivo € compreender como o discurso anti-
-ciéncia era disseminado e por quais mecanismos era aceito. To-
mamos por base tedrica a obra de Manuel Castells, que desde o
final dos anos 90 investiga as mudancas estruturais da sociedade
a partir das novas tecnologias de informag¢dao e comunicacdo, bem
como suas implicacBes para o fazer politico atual. A participacao
dos autores se deu em grupos neopentecostais; bolsonaristas e
de tematicas “new age”. Serdo apresentadas através dos relatos
de caso, as impressfes dos autores, os padrdes encontrados, e
expostos alguns fatos de destaque. Em todos estes grupos foi pos-

sivel identificar o anticientificismo como ponto comum, ainda que
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cada um o utilizasse a sua maneira. No caso dos grupos bolsona-
ristas, identificamos ainda indicios do que acreditamos ser uma
rede planejada, coordenada e bem estruturada que atua para pro-
mover desinformacao e propaganda.

Palavras-chave: Anticientificismo. Whatsapp. Fake News. Bolsonaro.

Abstract: This paper is a report of the author’s experience of par-
ticipation in groups of instant communication applications, whose
aim is to understand how anti-science discourse was disseminated
and by which mechanisms it was accepted by its members. We take
as a theoretical basis the work of Manuel Castells, who since the
late 1990s investigates the structural changes in society based on

new information and communication technologies, as well as their

implications for current political activity. The authors’ participation
took place in neo-Pentecostal groups; pro-Bolsonaro groups, and
“new age” ones. Through the case report, the authors’impressions,
the patterns found, and some outstanding facts will be presented.
In all these groups, it was possible to identify anti-scientificism as
a common point, even though each one used it in their own way.
In the case of pro-Bolsonaro groups, we also identified evidence of
what we believe to be a planned, coordinated and well-structured
network that acts to promote misinformation and propaganda.

Key words: Anti-scientificism. Whatsapp. Fake News. Bolsonaro.

Resumen: Este articulo es un relato de la experiencia de partici-
pacion de los autores en grupos de aplicaciones de comunicacion
instantanea, cuyo objetivo es comprender como se difundio el dis-
curso anti-ciencia y por qué mecanismos fue aceptado. Tomamos
como base tedrica la obra de Manuel Castells, quien desde finales
de los afios noventa investiga los cambios estructurales en la so-

ciedad a partir de las nuevas tecnologias de la informacion y la
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comunicacion, asi como sus implicaciones para la actividad politica
actual. La participacion de los autores se dio en grupos neopente-
costales; pro-Bolsonaro y grupos com temas “new age”. A traves
de los informes de casos se presentaran las impresiones de los
autores, los patrones encontrados y se expondran algunos hechos
destacados. En todos estos grupos fue posible identificar el discur-
so anticientifico como un punto comun, aunque cada uno lo utili-
z6 a su manera. En el caso de los grupos pré-Bolsonaro, también
identificamos evidencia de lo que creemos que es una red planifi-
cada, coordinada y bien estructurada que actla para promover la
desinformacion y la propaganda.

Palabras clave: Anti-ciencia. Whatsapp. Fake News. Bolsonaro.
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Introducao

No periodo que se segue ao término da Il Guerra Mundial, o
modo como a comunicagdo era realizada foi-se alterando drasti-
camente, ganhando mais velocidade, menor custo e maior escala
de alcance. Essas mudancas levaram a uma revolu¢ao no modo de
organizacao social, analisado ainda em meados dos anos 90 pelo
socidlogo Manuel Castells em sua trilogia “A Era da Informacao”
(CASTELLS, 1999a; 1999b e 1999c). O recente advento dos smar-
tphones, das redes sociais e dos aplicativos de comunicagao ins-
tantanea exponenciaram o fendmeno, com implica¢des importan-
tes para toda a organizacdo social e politica do mundo.

Em meados dos anos 2010, uma série de movimentos sociais
foi impulsionada por esse novo paradigma de comunicagdo - da
chamada primavera arabe ao “Occupy Wall Street”, tendo inclusive
reverberado no Brasil nas manifesta¢des de julho de 2013. Dentre
outros autores, o proprio Castells se debrucou sobre o tema em
livro mais recente (CASTELLS, 2013). A importancia destas redes
e deste tipo de comunicac¢do sO cresceu no Brasil recente, o que
despertou nossa curiosidade cientifica, e nos levou a empreender
essa jornada experimental/investigativa.

O presente artigo esta estruturado em quatro partes, além
desta introdu¢do. Na primeira delas, fazemos uma narrativa ana-
litica de nossa participagdo em grupos neopentecostais baseados
em aplicativos de comunicacdo instantanea. Procuramos fazer
uma distin¢do entre dois modos de organiza¢ao e funcionamento
destes grupos, destacando as caracteristicas mais relevantes e seu
viés anticientifico.

Na segunda parte nosso relato se debruca sobre os grupos
bolsonaristas. Do mesmo modo, é feita uma narrativa analitica de

nossa participa¢ao, buscando classificar os grupos em subtipos, de
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acordo com seu funcionamento. Além disso, trazemos a tona hipé-
teses construidas a partir de investigacdes basicas feitas por nés a
partir de dados dos grupos, que indicaram a existéncia de uma rede
coordenada com objetivos politicos por tras destes grupos.

Em seguida, o relato segue na mesma linha com os grupos
que intitulamos “new age”. Embora tenham um publico marca-
damente distinto daquele dos grupos anteriormente analisados,
também foi observado um viés anticientifico nestes grupos. Ao fi-
nal, apresentamos nossas consideracdes finais sobre essa experi-

éncia que ja dura mais de um ano.

Os Grupos Neopentecostais

Nossa observacgao participativa comecou em maio de 2018,
na época da greve dos caminhoneiros - movimento tipico destes
novos tempos: com organizagao descentralizada, baseado nas re-
des e comunicac¢do instantanea. Entramos em um grupo de dis-
cussao de caminhoneiros no Facebook, movidos pela curiosida-
de e desejo de fazer uma observac¢ao sociologica sem pretensdes
cientificas acerca daquela categoria tdo heterogénea. O grupo em
questao tinha mais de 200 mil inscritos, e as discussdes fervilha-
vam. A época, o mote era mesmo a greve, claro. Contudo, a greve
acabou, e nés decidimos continuar no grupo. De certo modo, era
uma espécie de termdmetro do humor de parcelas importantes
da sociedade, com as quais a academia nao costuma ter um con-
tato corriqueiro.

Seguimos observando passivamente. As vezes, algumas pos-
tagens mais radicais chamavam nossa atencao, e trocavamos opi-
nides sobre elas. Com o tempo, comecamos a notar uma forte

influéncia religiosa em muitas das postagens e comentarios. No-
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tadamente, havia uma correlacdo importante entre muitos dos
membros e igrejas de vertente neopentecostal. Até que, em certo
momento, por volta de setembro de 2019, em uma das postagens
havia um link de convite para um grupo evangélico de vertente
neopentecostal no Whathsapp. Decidimos entrar.

O grupo era intitulado “Jesus o amigo fiél (sic)". Inicialmente
ficamos apenas observando. Havia uma lideranca na administra-
cdo do grupo, que impunha uma série de regras de convivio, mas
o foco eram as ora¢des espontaneas. Vez ou outra, alguém pos-
tava ali um link de convite para outro grupo. Assim, come¢amos
a participar de varios deles, e ficamos em alguns por mais de um
semestre. Pudemos observar algumas caracteristicas, que desta-
camos a seguir.

O primeiro ponto a destacar é que existem dois tipos de gru-
po, de acordo com o tamanho. Os grupos maiores (mais de 100
membros) costumam ser mais impessoais. Nao ha dialogo, nao
ha debates nem construcdo. Sdo repositorios de videos, oracdes,
audios compartilhados, dentre outros conteudos. Nesses grupos,
a administra¢gdo costuma ser menos rigida e permitir a divulgacao
do link de ingresso, o que acaba por incluir alguns robés ali. Nao é
incomum vermos anuncios de notas falsas, habilitagdo falsa, den-
tre outras falcatruas. Reproduzimos a seguir duas dessas mensa-

gens, com texto e erros originais, apenas sem os emojis:

“OPORTUNIDADE DE TERMINAR O ENSINO MEDIO OU
ENSINO FUNDAMENTAL COMPLETO , NAO PERCA TEMPO.
SEM FAZER: PROVAS, SUPLETIVO, PROVAO, ETC...VALIDO
PARA (Trabalho, Cursos Técnicos,Concurso Publico) etc...
RECUPERE O TEMPO PERDIDO !! TODOS CERTIFICADOS SAO
RECONHECIDOS PELO IMEC, VALIDOS PRATODO TERRITORIO

NACIONAL. Conclua seus estudos ainda este ano!!! Supletivo
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a distancia. Escola credenciada pela Secretaria de Educagao.
Precos acessiveis. Ensino Fundamental e Médio!!”

“CNH. CNH CADASTRADA DENTRO DO DETRAN
CONSTANDO NO BANCO DE DADOS. CNH emitida com
prontuario. A emissao da CNH e feita no Detran de onde
vocé pode disponibilizar de todos direito de uma CNH nos
padrao Normais vocé pode apresentar em qualquer lugar
do Brasil. CNH “A"1.000 a vista. CNH “B"1.200 a vista. CNH
“D"1.500 a vista. CNH “E"1.600 a vista. CNH"AB"1.700 a
vista. CNH"AD"1.800 a vista. CNH"AE"2.500 a vista. Todas
aprovacdes necessario para obter HABILITACOES ja sai
com orgao emissor do estado do condutor passo a passso.

Prontuario,pauta e biometria completa. Todo o processo

é elaborado por nossa equipe de acesséria do centro de
cadastramento do Detran. Facilitando pra vocé que tem
alguma(dificuldade). ENTREGA PELO CORREIO PARA TODO
BRAZIL. DISPONIBILIZAMOS O CODIGO DE RASTREAMENTO”

Ironicamente (ou justamente pelo fato de que o grupo nao
interage entre si) ndo ha qualquer reprimenda a esse tipo de con-
teudo. Ja os grupos menores, em geral, relnem pessoas que se
conhecem - da mesma cidade, ou mesma igreja, mesmo bairro.
Ha forasteiros, claro, mas estes acabam se integrando ao grupo de
modo pessoalizado - foi 0 que aconteceu conosco. Utilizavamos
nomes ficticios para circular entre eles. Nestes grupos a adminis-
tracdo tenta ser mais rigida, muitas vezes proibindo determinados
conteudos ou midias, tentando definir horarios para oracdo “ao
vivo" entre os membros etc. Em geral tém mais cuidado com o
envio do link de convite, justamente para permitir esse grau maior
de pessoalidade. Novamente, exemplificamos com textos originais

de algumas mensagens:
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“regras do grupo. proibido audio de ora¢ao . proibido audio
de pregacdo . proibido fotos imagem . aceito no grupo .
audio de louvores . cantar . amém grupo agradecemos a
todos que respeitam a regras do grupo : que Deus continua
abencoando a todos .”

“atenca grupo. ndo é permitido no grupo papel de parede
link de outros grupo link de youtuber foto imagem de bom
dia boa noite boa tarde audio amarelo de oracdo correntes
bate boca no Grupo chame os ADM no privado e conversar
sobre o assunto. pedimos com gentileza que siga as regras
desse grupo em nome de Jesus. objectivo do grupo.
Interceder pelas vidas. permitido no grupo, audio amarelo
de pregacdo é louvores temos também nosso horarios de
oracdo. 1:20. 12: 20. 18: 20. faca seu pedido de oracdo que
estaremos orando. ndo ponha fotos no grupo coloca os
nomes da familia estaremos orando amém? lembrando
n que ndo é permitido irmao ir no privado das irmds ok?

que Deus continua abencoando todos vocés ; em nome de

todos ADM agradecemos”

O segundo ponto a destacar é que mesmo nos grupos me-
nores, conteudo moralmente insélito acaba sendo relevado. Dois
motivos sdo possiveis para explicar este fato: ignorancia acerca do
que é apresentado, ou falta de leitura. Nés mesmos tentamos fa-
zer testes nesse sentido. Exemplificaremos alguns: em certo mo-
mento, simulamos uma citacao biblica a partir de traducdes livres
de musicas estrangeiras, referenciando-as como sendo do livro bi-

blico ficticio de “prondmios”, a qual reproduzimos a seguir:

PRONOMIOQS, Cap. 8,2-13.Emumsonho, Ele veio e me disse:

“Sua hora chegou. Apenas despeca-se lentamente”. Aqui e
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agora eu olho para os bons tempos sem mais mentiras -
eu lentamente digo adeus. E a hora do juramento, a hora

do juramento. Minhas mais doces lembran¢as morrem no

frio, € a hora do juramento.”

Essa publicacdo foi repetida por nés a exaustdao em diversos
grupos, e jamais foi sequer questionada por ninguém (sendo com-
partilhada posteriormente por membros do mesmo). Outro teste
que fizemos foi extrair uma passagem qualquer do livro biblico
de Daniel, mas citando-o como sendo do livro de “Daniel Alves” (o
famoso jogador de futebol que havia acabado de ser contratado
pelo Sao Paulo Futebol Clube). Novamente, repetimos muitas ve-

zes a postagem, e ndo ocorreu qualquer reacdo quanto a distor¢ao

de conteudo e desinformacado. A seguir, o conteudo:

“Entdo foi revelado o mistério a Daniel numa visao de noite;
entdo Daniel louvou o Deus do céu. Falou Daniel, dizendo:
Seja bendito o nome de Deus de eternidade a eternidade,
porque dele sdo a sabedoria e a for¢a; E ele muda os tempos
e as estacdes; ele remove os reis e estabelece os reis; ele da
sabedoria aos sabios e conhecimento aos entendidos. Ele
revela o profundo e o escondido; conhece o que esta em
trevas, e com ele mora a luz. O Deus de meus pais, eu te
dou gracas e te louvo, porque me deste sabedoria e forca; e

agora me fizeste saber o que te pedimos, porque nos fizeste

saber este assunto do rei. Livro de Daniel Alves 2:19-23"

Levantamos a hipdtese de que o analfabetismo ou as dificul-
dades de leitura pudessem ser o fator explicativo para que este tipo
de conteudo passasse sem questionamento. Entdao decidimos gra-

var audios com explica¢des exoéticas em relagdo a finalidade do gru-
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po e a realizar simulacdes de ora¢des. Algumas vezes, gravavamos
com musicas internacionais de bandas seculares famosas ao fundo.
Nenhuma rea¢do. Chegamos ao cimulo de gravar e enviar audios
de pseudo-oracdes parafraseando o apresentador Fausto Silva. No-
vamente, nenhuma reacao de discordancia ou juizo moral.

Essa observacdao nos levou ao terceiro ponto de destaque:
os conteudos ali compartilhados eram basicamente de dois tipos.
O primeiro é conteudo pronto - versiculos e passagens biblicas,
videos e audios de terceiros - que em geral sdo bem produzidos,
tanto se forem imagens quanto se forem textos. Esse conteudo é
compartilhado sem qualquer reflexdo. O segundo tipo é conteudo
autoral, dos préoprios membros. Aqui destacamos que o teor des-

tas mensagens tem, quase sempre, viés da chamada “teologia da

TN

prosperidade”.

Aideia central € de que ha um Deus que lhe garantira a vitou-

—
o

ria (sic.). Essa foi a categoria nativa mais repetida durante todo o
tempo em grande parte dos grupos (significa basicamente prospe-
ridade econdmico-financeira e saude). Em muitos casos, o “papel”
desse Deus é realizar “magia branca”; ou seja, alguém Ihe fez uma
“magia negra” (muitas vezes ha aqui preconceito com religides
de matrizes africanas, mas pode ser também “inveja”, “maldi¢ao”,
“olho gordo” etc) que o Deus do fiel anulara. A culpa dos infortu-
nios da vida esta, assim, quase sempre no campo do sobrenatural,
e a Unica a¢ao possivel para melhorar de vida é seguir os precei-
tos religiosos. Segue mensagem em formatacdo e texto originais

como exemplo:

“BOM DIA A TODOS MEUS IRMOES EM CRISTO JESUS QUE
NOSSAS ORACOES E DAQUELES QUE ESTAO EM AFLICAO
PERSEGUIDOS INFERMOS PRESSOS INJUSTICADOS QUE DEUS
POSSA ENTRA NESSA MANHA COM CURA COM MILAGRE.
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QUEBRADAS FERIDAS INFERMAS”

LIBERTANDO DE QUEM PERSEGUE EPROTEGENDO ENTRANDO
COM SEU AGIR TIRANDO DAS AFLICAOES DEUS ENTRE COM
JUSTICA COM QUEM FOI INJUSTICADOS DE ME ASUAVITORIA
O SENHOR E JUSTO PAI ME DE A VITORIA NESSE PROCESSO.
ME LIVRE DA COVA QUE ARMARAO PARA MIM ASSIM COMO
O SENHOR LIVROU DANIL ME CURA DESSAS INFERMIDADE
PROVOCADAS PELOS MEU IRMOES NA MINHA CAMINHADA
PROTEJA MEUS FILHOS QUEBRA TODA MALDICAO POR JEJUN E
PALAVRAS E TAMVEM ELEGITARIA EM TODAS AS AREAS. SEGA
TODOS OS NOSSOS INIMIGOS PROTEJA MINHA FAMILIA DE
TODAS PERSEGUICAO CURA LIBERTAS ME EM PURARAO PARA
FORA DA IGREJA SOU UMA INGIDA DO SENHOR .QUE TODAS
VERGONHA UMILHACAO AFRONTO PERSEGUIAO DESONRA
QUE ESSA INGREJA ME FEZ E ME FAZ PASSAR QUE O SENHOR
TRANSFORME EM CURA MILAGRE DESSAS UNFERMIDADE QUE
O SENHOR RESTOURA MINHA FAMILIA TRANSFORME TUDO
EM BENCAO TOMA O MEU CHAMADO O MINISTERIO DEUS DO
INICIO QUE FOI QUEBRADO PELOS HOMENS DENTRO DA SUA
CASA. A SUA PALAVRA DIZ Al DOS PASTORES E OS QUE ESTAO
DENTRO DA SUA CASA QUE DEIXA SUAS OVELHAS UNGIDAS

Um aspecto que nos pareceu bastante relevante foi o fato de

que os participantes costumavam enviar mensagens muito pare-

cidas entre si, com uso de frases prontas e repetidas incansavel-

mente. Isso nos levou a identificar o desenvolvimento de um com-

portamento mimético. Assim, os chavdes espalhavam-se entre os

membros do grupo, sendo repetidos sem reflexao. Alias, foram

rarissimas as oportunidades em que algum membro propds qual-

quer reflexao de carater teolégico sobre alguma passagem biblica.

Isso é praticamente inexistente.
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Dito isto, passamos ao quarto ponto: apesar da preponderan-
cia da “teologia da prosperidade” entre os membros dos diversos
grupos, a enorme maioria deles esta muito longe de uma situacao
economicamente estavel. Havia muitos pedidos de ajuda financei-
ra. Com membros moradores de zonas periféricas, ndao foram raros
0s momentos em que era possivel identificar situacdes de completo
desalento. Percebia-se claramente a falta de instrucao nas dificul-
dades de leitura e escrita, e mesmo nos audios enviados. Houve
casos em que foi praticamente impossivel compreendermos a men-
sagem. Eram personagens reais que lembravam o ficticio Fabiano,
que Graciliano Ramos nos apresentou no seu Vidas Secas, para
quem “bastavam os gestos” para se comunicar (RAMOS, 2005). Ou

seja, a contradicdo entre a situacdo real destas pessoas e seu discur-

TN

so de prosperidade era revelada em seus cotidianos.

Deriva desta constatacdo o quinto ponto que destacamos. Ape-

=
N

nas duas coisas foram capazes de gerar questionamentos e postu-
ra combativa dos membros destes grupos, em mais de um ano: o
envio de imagens e videos pornograficos (aconteceu algumas vezes
o fato de bandos de pessoas “invadirem” os grupos neopentecos-
tais e despejarem imensas quantidades de material pornografico,
chegando em alguns casos a causar o fim destes grupos) e ques-
tionamentos de qualquer tipo a fé ali expressa. Sobre este ultimo,
em alguns momentos nos colocamos na condi¢do de questionado-
res, sobretudo quanto a contradicdo exposta no paragrafo anterior.
Algumas vezes, simulamos um dialogo espontaneo questionando
quando € que viria a vitouria de que tanto falavam, perguntamos se
Deus havia nos abandonado etc. Na melhor das hip6teses éramos
ignorados, ou ainda nos respondiam para “continuar confiando”,
mas chegou também a causar expulsdo do grupo. A seguir, texto
de uma mensagem enviada por nds que causou a expulsdao de um

dos grupos. O administrador e lider do grupo fizera dias antes um
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pedido de ajuda para compra de gas de cozinha. O texto € original
repleto de erros para que emulassemos um membro tipico destes
grupos: “To falano desses pastor qui fala qui deus vai faze isso vai
faze aquilo, sua vida vai miora e isso e aquilo e num.tem nem dinhe-
ro pa compra um.gaiz pro Natal uai qui deus é essi".

Por fim, houve ainda o caso de um pastor que aliciava o gru-
po para que, em troca de suas ora¢des constantes, fossem feitas
“campanhas de sacrificio”, através das quais ele receberia “contri-
buicbes” dos fiéis. Chegamos mesmo a montar e administrar um
grupo supostamente evangélico com algo em torno de 50 pessoas,
e esse pastor apenas aceitou participar se fosse feita uma campa-
nha desse tipo - inclusive, nos encaminhou seus dados bancarios.

Ou seja, neste caso especifico (mas deve haver outros), a oracao

TN

online tornou-se uma ocupacao permanente e rentavel.

—
w

Grupos Bolsonaristas

X

ANERNT NSO

Ao menos nos grupos neopentecostais dos quais participa-
mos, era menos frequente do que pensavamos o conteudo sobre
politica ali divulgado. Ele existia, mas era relativamente pouco e
esparso no tempo. Todavia, absolutamente todas as publicacdes
politicas compartilhadas nestes grupos neopentecostais eram fa-

voraveis ao atual presidente, Jair Bolsonaro, como essa:

“Senhor visita o presidente Bolsonaro toca nele agora
nesta madrugada do alto da cabeca até a planta dos pés
queima Senhor toda enfermidade toca agora Senhor nos
seus pés joga por terra todo mau na sua vida todo olho

grande inveja toda palavra contraria joga por terra Senhor

em nome de Jesus”.
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Chegaram alguns links para grupos bolsonaristas, e fomos
entrando. De um grupo em outro via links, acabamos explorando
muitos grupos bolsonaristas.

Estes grupos bolsonaristas eram bastante diferentes dos ne-
opentecostais e também entre si. Com algum tempo navegando
entre eles, notamos uma estrutura interessantissima. A certa al-
tura, foi compartilhada uma mensagem com uma lista de grupos
bolsonaristas por UF. Cada UF tinha minimamente um destes gru-
pos, sendo que as UFs mais populosas podiam ter bem mais. En-
tramos em alguns deles.

Estes grupos ndo eram abertos a participacdo dos membros,
eram apenas para recebimento de mensagens. Essas mensagens,

por sua vez, eram basicamente de noticias muito enviesadas ou

TN

mesmo claramente falsas, comumente de portais pouco conheci-

dos e “alternativos”, e sempre com conteudo propagandistico fa-

=3
=

voravel ao presidente. Todos os grupos que participamos dessa
lista recebiam as mesmas mensagens nos mesmos momentos, in-
dicando uma coordenacado central. Muitos deles possuiam nume-
ros internacionais, de paises de lingua ndo portuguesa, o que nés
entendemos como indicio de robds.

Um ponto a se ressaltar: durante todo o periodo em que es-
tivemos nesses grupos, poucas vezes eles foram abertos a partici-
pacao dos demais integrantes. Ocorreu sobretudo em momentos
criticos para o governo, como na demissdao do ex-ministro Sérgio
Moro. Os administradores mandam mensagens esclarecendo o
ponto de vista governista sobre a crise em questdo; em seguida,
enviam mensagens avisando que vao abrir os grupos para discus-
sdo, 0 que realmente ocorre - e o volume de mensagens trocados
ali é imenso.

Especificamente no momento em que Moro pediu demis-

sdo, ao final do dia, o presidente faria seu pronunciamento. Ao
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nos questionarmos sobre 0os motivos que levaram a abertura dos
grupos nesse dia, consideramos a hipdtese de que o conteudo de-
batido nestes grupos pudesse ter sido utilizado como um grande
grupo focal. Seria possivel extrair a opinido das pessoas com técni-
cas de text mining, sistematizando os dados e analisando grandes
guantidades de texto, por exemplo, com analises algoritmicas de
linguagem natural. A partir dai, seria possivel construir o posicio-
namento e pronunciamento do governo, baseado nas demandas e
interesses provenientes de uma amostra de apoiadores. Isso tam-
bém serviria para alinhar campanhas de publicidade, por exemplo.

Outro ponto importante a ressaltar: o conteddo disseminado
nesses grupos “de transmissao”, por assim dizer, era quase que

imediatamente compartilhado em outra categoria de grupos bol-

TN

sonaristas, que chamamos de “organicos”. Estes sao grupos nos

quais ha interacao, convites a externos, debates etc. Nestes gru-

—
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pos também era comum participantes com numeros internacio-
nais de paises nao lus6fonos.

Algo comum a todos é o fato de que ndo havia espaco algum
para qualquer discordancia ou dissidéncia. Quando surgia algu-
ma noticia que poderia ser desfavoravel ao governo, como o caso
Queiroz, por exemplo, de imediato é construida uma narrativa que
isentava o governo de responsabilidade - e que era plenamente
aceita, rarissimas excecdes.

De modo mais acentuado que nos grupos neopentecostais,
havia também o disparo corriqueiro de mensagens anunciando
venda de notas falsas, cartdes clonados, CNH etc. sem nenhuma
reacdo dos participantes. Todo tipo de fake news também é com-
partilhado, muitas vezes com montagens grosseiras, e - sempre
gue pro-governo ou anti-esquerda - era conteddo plenamente va-

lidado pelos membros.
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Alguns grupos abertos, contudo, funcionam na pratica
como grupos “de transmissao”. Isso ocorre em geral devido
ao altissimo volume de mensagens compartilhadas por alguns
poucos membros, que tornam impossivel ler e responder men-
sagens em sequéncia. Fomos investigar um desses casos. O per-
fil da pessoa no whatsapp tinha nome. Ao pesquisar esse nome,
encontramos o perfil de uma pessoa responsavel por um site
que, ao verificarmos, era hospedado fora do pais (especifica-
mente, nos Estados Unidos).

Ao buscarmos as informacdes do dominio, constatamos o
registro em 2017 e verificamos que a pessoa que fez o regis-
tro optou por mascarar o nome de propriedade com um tro-

cadilho: “knock knock whois not there” € o que constava (em tra-

TN

ducdo livre: toc toc, quem ndo esta ai). A responsavel pelo site

apresentava-se como jornalista e também divulgava, a quem se

Y
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interessasse, a afiliacdo a uma entidade que prometia como re-
torno ganhos financeiros em troca de publica¢des. A menciona-
da organizacado tinha, verificamos, videos em redes sociais que
explicavam como se filiar. Um detalhe importante é que os vi-
deos eram marcados como sendo postados a partir de um pais
nordico.

Tendo visto tudo isso, emerge a hipotese de existéncia de
algo de modo organizado e hierarquizado, com pessoas pagas
para replicar incessantemente “noticias” contidas por desinfor-
macdo - na maioria das vezes enviesadas ou falsas - em grupos
de Whatsapp, e todo esse processo estava hospedado (ou mas-
carado) em outros paises. Uma rede grande, complexa, coesa,
descentralizada, e bem coordenada, que certamente levou tem-
po para ser estruturada. Nao ha nada de amadorismo e impro-

Viso ai.
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Grupos “New Age”

Também circulamos por grupos com tematicas “misticas”, “new
age”, ou, como acabamos definindo, “gratiluz”. Sdo grupos que tra-
tam de tematicas relacionadas ao misticismo, esoterismo e espiritu-
alidade, nas suas mais variadas expressdes. Passam pela discussao
sobre vida extraterrestre, sobre as chamadas “terapias alternativas”,
como reikki, auricoloterapia, ozonioterapia e chegam a teorias cons-
piratérias sobre o funcionamento do mundo - até mesmo alguns
compartilhamentos relacionados ao Q-Anon foram feitos.

A diversidade é grande, mas em comum esta o fato de que,
novamente, a ciéncia, o pensamento e métodos cientificos sao ab-

solutamente desprezados. Apesar disso, em muitos casos os par-

TN

ticipantes gostam de alegar que o que apresentam ali sao técnicas

“cientificamente comprovadas”, o que pode soar contraditério.

—
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Explicamos melhor: ha, nesse universo, uma pluralidade
imensa de autoproclamadas terapias que supostamente tém po-
der de cura. Para conferir credibilidade a essas terapias, elas sao
apresentadas como cientificas - e, em geral, a explicacdo para seu
suposto funcionamento reside (alegadamente) na fisica quantica.
De certo modo, a fisica quantica cumpre hoje um papel que ja foi
da eletricidade e do magnetismo, por exemplo. Teorias fisicas de
dificil compreensao para a populagdo leiga muitas vezes sao utili-
zadas de forma vazia como marketing.

O fato é que as explica¢bes dadas nesses grupos estdo em
completo desacordo com o mundo cientifico real, sendo baseadas
em videos e textos curtos de autores que ndo sao académicos. De
fildsofos-gurus como Osho até autoproclamados doutores como
Norberto Keppe, todas as explica¢gdes para que o meio académico
nao reconheca a cientificidade dessas terapias e conceitos reside

em teorias da conspiracao.
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Ainda que absolutamente todo tipo de vertentes de misticis-
Mo e/ou esoterismo passassem por esses grupos, nenhuma delas
era descartada. Mesmo se o pensamento de uma certa visdao con-
tradissesse a exatamente anterior, em nenhum momento ela era
invalidada pelo grupo. De longe, eram os grupos mais plurais dos
quais participamos - ainda que essa grande pluralidade indicasse
problemas sérios de coeréncia.

Tudo isso contrastou fortemente com o perfil educacional
dos membros desses grupos. Muito diferentes dos grupos de te-
matica neopentecostal ou bolsonaristas, os participantes destes
grupos escreviam bem, o que indica mais anos de estudo. Além de
escreverem melhor, também liam mais - ndo apenas as mensa-

gens do grupo, mas refletiam frente a textos e livros compartilha-

TN

dos. Constatar este fato foi o maior indicativo que tivemos de que

a educacdo formal por si s6 ndo é capaz de afastar a possibilidade

—
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de adesdo ao anticientificismo - o que é bastante preocupante.
Nesse sentido, exemplificamos a postura com esse comentario
compartilhado no grupo: “N6s temos que nos informar na medida
certa, em varias plataformas alternativas e principalmente em si-
tes especificos com vieses variados e sé dai formar um conceito”.
Temas relacionados a politica ndo sdao o ponto forte desses
grupos, o que nao quer dizer que eles nao circulem - como disse-
mos, chegamos a receber materiais na linha do Q-Anon. Entretan-
to, o foco reside mesmo nas discussdes sobre “frequéncias vibra-
cionais”, “autocura” e por outras pseudo terapias. Nesse sentido,
muito material falacioso sobre a pandemia do coronavirus circu-
lou, 0 que mostra o potencial danoso desse tipo de conteudo.
Nossa entrada nesses grupos se deu por meio de links que
encontramos em grupos abertos do Facebook. Uma diferenca in-
teressante para os outros grupos de viés anticiéncia foi que, nesse

caso, havia uma “selecao” dos participantes. Ou seja, o primeiro

Revista UFG. 2020, v.20: e66663 @®

ANERNT NSO



Relatos de uma jornada exploratéria por grupos com viés anti-ciéncia
Marcio Augusto Scherma ¢ Victor Garcia Miranda

grupo em que entravamos era apenas um tipo de antessala de
analise dos perfis. Caso participassemos e seguissemos as regras
do grupo, éramos transportados para outro grupo - este sim, o
verdadeiro grupo de debates. Com isso, minimizavam as chances
de sofrerem “ataques” que pudessem desestabilizar o grupo.

Outro ponto interessante era que cada um destes grupos
tinha um “lider”. Estes geralmente tinham perfil autoritario, deri-
vado de uma autopercepc¢ao de que possuiam algum tipo de “ilu-
minacdo”, sendo, por conseguinte, superiores aos demais. E bas-
tante contraditorio, ja que em geral muitas mensagens divulgadas
ali pregavam paz e diversidade.

Em um dos grupos, inclusive, um dos administradores se au-

todenominava “exterminador”; possuia uma foto armado no per-

TN

fil, e compartilhou, em alguns momentos, expressdes e linguagem

utilizada em féruns da deepweb, como o Dogolachan, por exemplo.

—
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Eram comentarios tipicos dos perfis ultrarreligiosos e dos chama-
dos InCels (celibatarios involuntarios, na sigla em inglés), carrega-
dos de misoginia e eugenia.

Apesar de ndo ter sido inequivoco no grupo, foi possivel en-
tender que defendia a ideia de que a humanidade precisava pas-
sar por uma “purificacao”; que muitas pessoas estavam completa-
mente corrompidas e que depois dessa purificagdo uma nova era
de paz e prosperidade viria ,como nesse comentario compartilha-
do: “A epidemia faz parte da evolu¢ao. Estamos num momento de
transicao planetaria. Saindo de um mundo de provas e expiacdes
para o mundo de regeneracdo aonde o0 bem vai prevalecer”.

Tentamos tornar a conversa mais explicita, respondendo-o
também com termos tipicos destes féruns, mas nao tivemos ne-
nhum tipo de retorno em particular, nem tampouco ele decidiu se

abrir mais - o0 que indicava ser alguém bastante cuidadoso.
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Consideracoes Finais

A jornada aqui descrita comecou com interesse de analise
politico/sociologica, no sentido de utilizar grupos de discussao do
Facebook como um tipo de termémetro das posi¢des politicas de
um grupo relevante, sobretudo naquele momento inicial.

A partir de entdao, nosso assombro inicial foi catalisado em
curiosidade académico-cientifica, que nos levou a varios outros
grupos virtuais de parcelas cada vez mais importantes na vida so-
cial e politica brasileira. A importancia que estes grupos tiveram
na campanha eleitoral de 2018 que elegeu Jair Bolsonaro - sob
investigacdo no Supremo Tribunal Federal hoje - e que ainda tém

hoje na formacao de opinido publica, nos levou a seguir em frente.

TN

Em comum a todos eles, a visdao anticientifica, independente

do nivel educacional dos participantes. Em alguns casos, essa vi-

N
o

sao advém da religido, que passa a ser o fator explicativo do mun-
do por exceléncia: a realidade do mundo material é explicada e
ditada por uma logica transcendental, que € inacessivel aos que
estdo fora dela, como a maioria dos cientistas, politicos e impren-
sa. Em outros casos, todavia, sobressai a visao conspiracionista: a
realidade de fato ndo € essa que nos é mostrada pela imprensa e
academia, 6rgdos que estdo a servico “deles”, isto €, daqueles que
controlam verdadeiramente o mundo - sejam “eles” quem forem.

Esse relato contem situacdes que poderiam soar como ane-
ddticas. No entanto, em todos os casos esse tipo de pensamen-
to tem reflexos concretos no mundo real, da politica (ao eleger
um “messias”) a saude (ao optar por terapias sem comprovagao).
Os perigos sao reais por si s6; mas o fenbmeno também carrega
consigo outro agravante: cresce em escala exponencial. Em artigo

recente, mas que ja se tornou classico, Vosoughi; Roy & Aral (2018)
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demonstraram que as fake news se espalham de modo muito mais
rapido do que as noticias veridicas.

Seria preciso uma pesquisa bem desenhada e persistente no
tempo para afirmar, claro; mas a impressao que temos é de que
esse ethos anti-ciéncia converte um numero cada vez maior de
pessoas nao apenas no Brasil, mas no mundo. Ainda que isso nao
seja verdadeiro, é possivel inferir que, minimamente, as ferramen-
tas de comunicacgdo instantanea e as redes sociais proporcionam
conexdes e trocas em volume muito maior, o que torna essas pes-
soas mais ativas e mobilizadas.

Uma série de reflexdes podem emergir dai; contudo, a que
nos parece mais adequada a expor em uma revista cientifica é a
seguinte: qual foi o papel da academia nesse processo? O que €
que deixamos de fazer para que esse cenario fosse materializado?
E mais: dado o cenario atual, o que nos cabe fazer para inverter
esse movimento? Qual deve ser o papel da academia nesse ce-
nario? Longe de propormos respostas, propomos que a reflexdo

sobre estas questdes é mais urgente do que nunca.
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